ZALACZNIK DO POLITYKI PRYWATNOSCI
SKLEP INTERNETOWY

Czy, skladajac zamoéwienie w sklepie, musze poda¢ swoje dane osobowe?

Tak. Za kazdym razem, kiedy sktadasz zamdwienie za posrednictwem sklepu, musisz poda¢ nam swoje
dane osobowe w zakresie niezbednym do zrealizowania Twojego zamdwienia. Podstawowe dane osobowe,
jakich bedziemy od Ciebie potrzebowad, to imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, opcjonalne dane

do wystawienia faktury (firma, NIP) i ewentualnie adres do dostawy przedmiotu zamoéwienia.

Jakie informacje sq o mnie gromadzone w zwiazku z dokonywanymi zakupami w sklepie?
Précz Twoich danych osobowych przechowujemy w bazie informacje o dacie ztozenia zamodwienia, jego

wartosci, produktach, jakie nabyte$ oraz o wybranym sposobie ich optacenia i dostawy.

Jaki podmiot bedzie przetwarza¢ moje dane osobowe, jezeli zdecyduje sie optaci¢ zamowienie
poprzez bramke ptatnosci?

Kazdy z naszych partnerow obstugujacych nasze transakcje jest podmiotem nadzorowanym przez Komisje
Nadzoru Finansowego i wpisanym do rejestru krajowych instytucji ptatniczych. Aktualnos$¢ tego wpisu
mozesz zweryfikowac na stronie https://e-rup.knf.gov.pl/.

Warunki korzystania z bramki ptatnosci oraz zasady, na jakich podmiot ten przetwarza Twoje dane osobowe,

okresla regulamin oraz polityka prywatnosci, do ktérych odnosniki znajdziesz w Karcie Informacyjnej.

Jak mam zlozy¢ reklamacje i jakie dane osobowe bede musiat w zwiazku z tym podac?
Reklamacja moze by¢ kierowana do Administratora i powinna zawierac:
o identyfikujagce Cie dane, jakie podates przy skitadaniu zamoéwienia lub numer tego
zamoéwienia;
zwiezte okreslenie przedmiotu reklamacji;
zwiezte okreslenie Twoich oczekiwan co do sposobu zatatwienia przez nas reklamacji;
inne informacje, ktoére uznasz, ze bedgq dla nas przydatne przy rozpoznawaniu

reklamacji.
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